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คําอธิบายรายวิชา 
วิชาชีพธุรกิจ 

 
3200 – 1002 กฎหมายธุรกิจ                3 ( 3 ) 
 (Business  Law) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความรูในหลักกฎหมายทีสํ่าคัญในทางธุรกิจ 
2. ทราบถึงวิธีปฏิบัติที่ถูกตองตามกฎหมายเกี่ยวกับเอกเทศสัญญาตาง ๆ 
3. ทราบถึงปญหาและการแกไขปญหาเบื้องตนในทางธุรกจิ 

 
มาตรฐานรายวิชา 

1. เขาใจหลักกฎหมายที่สําคัญ ๆ ในทางธุรกิจ 
2. เขาใจขั้นตอนการปฏิบัติตามกฎหมายในการประกอบธรุกิจงานตาง ๆ 
3. นําความรู  กฎหมายที่เกี่ยวกบัธุรกิจไปใชในการประกอบธุรกิจตาง ๆ 
4. แกไขปญหาเบื้องตนในทางกฎหมาย รวมทั้งนําไปประยุกตใชในทางธุรกจิและการ

ดําเนินชวีิต 
 
คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาเกี่ยวกับบุคคล  นิติกรรม  หนี้  เอกเทศสัญญาที่สําคัญ  ไดแก  ซ้ือขาย  แลกเปลี่ยน         
เชาทรัพย  เชาซื้อ  จางแรงงาน  จางทําของ  ฝากทรัพย  ยืม  ค้ําประกัน  จํานอง  จํานํา  ตัวแทน            
นายหนา  ประนีประนอมยอมความ  ตั๋วเงิน  และพระราชบัญญัติวาดวยความผิดอันเกิดจากการใชเช็ค  
การจัดตั้ง  การดําเนินงาน  หางหุนสวน  บริษัทจํากัด  และบริษัทมหาชนจํากัด  พระราชบัญญัติ          
ลมละลาย  พระราชบัญญัติโรงงาน 
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3200 – 1004 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ             3 ( 3 ) 
 (Introduction to Business Operations) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. สามารถอธิบายลักษณะพืน้ฐานของธุรกิจประเภทตาง ๆ  ได 
2. สามารถอธิบายองคประกอบที่ใชในการประกอบธุรกจิไดอยางถกูตอง 
3. สามารถแกไขปญหาในการดําเนินธุรกิจไดอยางถูกตอง 
4. สามารถนําทฤษฎีตาง ๆ  ในการบริหารไปใชในการประกอบธุรกิจไดอยางถูกตอง 

มาตรฐานรายวิชา 
1. เลือกประเภทธุรกิจไดเหมาะสม 
2. กําหนดองคประกอบของธุรกิจได 
3. แกไขปญหาหรือสถานการณของธุรกิจได 
4. เลือกใชทฤษฎกีารบริหารไดเหมาะสม 

 
คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะพื้นฐานของธุรกิจประเภทตาง ๆ  และองคประกอบที่ใชในการ
ประกอบธุรกิจ  ไดแก  การจัดการ  การบัญชี  การเงิน  การตลาด  การบริหารงานบุคคล  การบริการ
สํานักงาน  ซ่ึงครอบคลุมเอกสารทางธุรกิจประเภทตาง ๆ  แนวทางการประกอบธุรกิจ  ตลอดจนศึกษา
ปญหาที่เกี่ยวของในการดําเนินธุรกิจ  ตลอดจนจรรยาบรรณของธุรกิจ 
 
3200 – 1005 หลักการตลาด                3 ( 3 ) 
 (Principles of Marketing) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความรูความเขาใจเกีย่วกับพื้นฐานการตลาด 
2. มีความเขาใจในการบริหารงานทางการตลาด 
3. มีความรูสวนผสมทางการตลาด  และกลยทุธทางการตลาด 
4. สามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการประกอบธุรกิจและชวีิตประจําวนั 
5. มีจิตสํานึกและจรรยาบรรณในการนําหลักการตลาดไปใชในวิชาชพี 
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มาตรฐานรายวิชา 
1. บอกหลักการสวนผสมทางการตลาดและกลยุทธการตลาด 
2. วิเคราะหจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส  อุปสรรคของการตลาด 
3. เขียนแผนธุรกิจ  แผนการตลาดและแผนการขาย 
4. ใชเทคโนโลยใีนงานดานการตลาด 

 
คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาเกี่ยวกับความหมายและความสําคัญของหลักการตลาดในฐานะที่ เปนกิจกรรม         
หลักทางธุรกิจ  โดยศึกษาแนวความคิดทางการตลาด และหลักการตลาดสมัยใหม  กิจกรรมและหนาที่
ทางการตลาด   การแบงสวนตลาด    สวนผสมทางการตลาด   กลยุทธทางการตลาด   อิทธิพล  และ 
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ   สังคม   ที่มีตอพฤติกรรมผูบริโภค   การนําเทคโนโลยีมาประยุกตใช 
ในงานดานการตลาด  จรรยาบรรณดานการตลาด 
 
3200 – 1006 การบัญชีการเงิน                3 ( 4 ) 
 (Financial  Accounting) 
 

จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 
1. มีความรูความเขาใจแมบทการบัญชี  และ พ.ร.บ. การบัญชี 
2. มีทักษะในการบันทึกบัญชีตามวงจรบัญชีของกิจการใหบริการและพาณิชยกรรม 
3. มีทักษะในการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับสินทรัพยหมุนเวียน ที่ดิน อาคารและอุปกรณ  หนี้สิน

หมุนเวียน  และสวนของเจาของ 
4. มีทักษะในการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับกจิกรรมอุตสาหกรรม  และระบบใบสําคัญ 
5. รูถึงคุณคาของการนําขอมูลทางการบัญชีไปใชในธุรกิจ 

 

มาตรฐานรายวิชา 
1. บันทึกบัญชีและทํางบการเงินสําหรับกิจการใหบริการ พาณิชยกรรม และกิจการ                 

อุตสาหกรรม 
2. บันทึกบัญชีเกี่ยวกับเงินสด  ลูกหนี้  ตั๋วเงินรับ – จายสินคา  ที่ดิน  อาคารและอุปกรณ   

เจาหนี้การคา  คาใชจายคางจาย  และสวนของเจาของ 
3. บันทึกบัญชีตามระบบใบสําคัญ 
4. นําความรูในหลักการบัญชีไปใชในธุรกิจแตละประเภทไดเหมาะสม 
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คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับ  แมบทการบัญชี  วิเคราะหรายการคา  บันทึกรายการในสมุดขั้นตน  
บัญชีแยกประเภท  ทํางบทดลอง  บันทึกรายการปรับปรุง  และปดบัญชี  จัดทํางบการเงินของกิจการ
ใหบริการ  และซ้ือขายสินคา  บันทึกบัญชีเกี่ยวกับเงินสด  ลูกหนี้  ตั๋วเงินรับ – จายสินคา  ที่ดิน  
อาคารและอุปกรณ  เจาหนี้การคา  คาใชจายคางจาย  และสวนของเจาของ  การบัญชีอุตสาหกรรม   
และระบบใบสําคัญ 
 
3200 – 1007 เทคนิคการปฏบิัติงานสํานักงาน              3 ( 4 ) 
 (Office  Operations) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความเขาใจในการปฏิบัติงานสํานักงาน 
2. มีทักษะในการผลิตเอกสารรูปแบบตาง ๆ 
3. มีทักษะในการใชเครื่องใชสํานักงาน 
4. มีกิจนิสัยที่ดีในการปฏิบัติงาน 

 
มาตรฐานรายวิชา 

1. ปฏิบัติงานในสํานักงาน 
2. ผลิตเอกสารในรูปแบบตาง ๆ 

 
คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับ  งานดานการติดตอส่ือสารธุรกิจ  งานดานการใหบริการเกี่ยวกับ
เอกสาร  งานผลิตเอกสารรูปแบบตาง ๆ  งานการใชเครื่องใชสํานักงานที่ทันสมัย  การบํารุงรักษา
เครื่องใชสํานักงาน  งานรวบรวมเก็บรักษาขอมูล  และการนําไปใชประโยชน  งานการบันทึกและ     
รายงานผลการปฏิบัติงาน 
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3200 – 1008 พฤติกรรมบริการ               3 ( 3 ) 
 (Behavioral  Services  and  Management) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความรูความเขาใจในดานจิตวิทยา  การติดตอส่ือสาร  การพัฒนาบุคลิกภาพและ        
มนุษยสัมพันธ 

2. มีทักษะในพฤติกรรมการบริการที่เหมาะสม 
3. มีเจตคติที่ดีตองานอาชีพ 

 
มาตรฐานรายวิชา 

1. ใหบริการแกผูมารับบริการไดเหมาะสม 
2. เลือกวิธีการติดตอส่ือสารไดอยางเหมาะสม 

 
คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับ  แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐานทางจิตวิทยาและจิตวิทยาในอุตสาห-
กรรมการบริการ  หลักมนุษยสัมพันธ  หลักการสื่อสาร  ความรูเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ           
ศิลปะในการตอนรับ  ความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคในอุตสาหกรรมการบริการ  และหลักการ
ประชาสัมพันธในอุตสาหกรรมการบริการ 
 
3200 – 1009 การภาษีอากร                3 ( 3 ) 
 (Taxation) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความรูเกี่ยวกับภาษีประเภทตาง ๆ  ที่มีการจัดเก็บ 
2. มีความรูเกี่ยวกับวิธีการคํานวณภาษีแบบตาง ๆ  ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กฎหมาย

กําหนด 
3. นําไปใชในชีวิตประจําวันและในงานอาชีพได 
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มาตรฐานรายวิชา 
1. เลือกแบบประเมินภาษีตามประเภทไดถูกตอง 
2. คิดคํานวณภาษีตามกฎหมายประมวลรัษฎากรตามที่กําหนดไว 
 

คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับ  วิธีการและการนําเสนอภาษีที่ตองทํา  และคําสั่งรัฐบาลใหถูกตอง  
ตามแบบที่กําหนด  ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  ภาษีเงินไดนิติบุคคล  ภาษีมูลคาเพิ่ม  ภาษีธุรกิจเฉพาะ  
และภาษีอ่ืน ๆ  การนําสงคาธรรมเนียมตาง ๆ  โดยเนนการปฏิบัติเปนหลัก  และความรับผิดชอบทาง
อาญาตามกฎหมาย 
 
3200 – 1010 กฎหมายแรงงานและการประกันสังคม             3 ( 3 ) 
 (  Labor  Law  and  Social  Security ) 
 
จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความรูความเขาใจในการจัดทําสัญญาจางแรงงานตามประมวลกฎหมายแพงและ
พาณิชย 

2. มีความรูความเขาใจในสิทธิตามกฎหมายคุมครองแรงงาน   กฎหมายเงินทดแทน  
กฎหมายแรงงานสัมพันธ  กฎหมายแรงงานสัมพันธในรัฐวิสาหกิจ 

3. มีความรูความเขาใจขั้นตอน  วิธีการเบื้องตนในการใชสิทธิตามกฎหมายแรงงานในขั้น
การระงับขอพิพาทแรงงานเจาพนักงานและในชั้นศาล 

4. มีความรูความเขาใจในกฎหมายประกันสังคม 
5. มีความรูความเขาใจในกฎหมายวาดวยขอสัญญาที่ไมเปนธรรมเกี่ยวกับหลักทั่วไปและ

สัญญาจางแรงงาน 
6. มีความรูความเขาใจในการจัดทําสัญญาจางแรงงานและเอกสารเกี่ยวกับการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย 
7. มีความรูความเขาใจในกฎหมายจัดหางานและคุมครองคนหางาน  รวมทั้งกฎ  ระเบียบ 
      ขอบังคับที่เกี่ยวของ 
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มาตรฐานรายวิชา 
1. เขาใจถึงสิทธิหนาที่ของลูกจาง  นายจางตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับการจางแรงงาน 
2. เขาใจถึงกระบวนการขั้นตอนในการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการคุมครองแรงงาน       

เงินทดแทน  การจัดตั้งสหภาพแรงงาน  การจัดตั้งสมาคมนายจาง 
3. เขาใจถึงหลักประกันตามสัญญาจางแรงงานของลูกจางในกรณีเลิกจางหรือสัญญาจาง 

ส้ินสุดลง 
4. สามารถใชสิทธิตามกฎหมายแรงงาน  กฎหมายประกันสังคมไดอยางถูกตอง 
5. สามารถจัดทําสัญญาจางแรงงานและเอกสารเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยไดอยาง

ถูกตองเปนธรรม 
 

คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาเกี่ยวกับสัญญาจางแรงงานตามกฎหมายแพงและพาณิชย  พระราชบัญญัติวาดวย         
ขอสัญญาที่ไมเปนธรรมเกี่ยวกับหลักทั่วไปและสัญญาจางแรงงาน  สัญญาที่เกี่ยวของกับการจาง         
แรงงาน  เชน  สัญญาค้ําประกันและความรับผิดทางละเอียดของลูกจาง  นายจางตอบุคคลภายนอก  
กฎหมายคุมครองแรงงานเกี่ยวกับคาจาง  คาลวงเวลา  คาทํางานในวันหยุด  คาลวงเวลาในวันหยุด  วัน
และเวลาทํางานปกติ  เวลาพัก  วันหยุด  วันลา  ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการ
ทํางาน  สวัสดิการและกองทุนสงเคราะหลูกจาง  การเลิกจาง  สินจางแทนการบอกกลาวลวงหนา  
คาชดเชย  คาชดเชยพิเศษ  คาเสียหายกรณีเลิกจางที่ไมเปนธรรม  ขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน             
การรองทุกข  กฎหมายแรงงานสัมพันธ  เกี่ยวกับขอตกลงเกี่ยวกับสภาพการจาง  การยื่นขอเรียกรอง  
การเจรจาขอเรียกรอง  การจัดทําและผลบังคับของขอตกลงเกี่ยวกับสภาพ  การจาง  องคกรนายจาง 
ลูกจาง  ขอพิพาทแรงงานและการระงับขอพิพาทแรงงาน  การกระทําอันไมเปนธรรม  การดําเนินคดี
ในศาลแรงงาน  กฎหมายประกันสังคม  กฎหมายเงินทดแทนและพระราชบัญญัติวาดวยขอสัญญาที่
ไมเปนธรรม 
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จุดประสงครายวิชา  เพื่อให 

1. มีความรูความเขาใจความสําคัญ  และประเภทของการบริการลูกคา 
2. เกิดทักษะในการใหบริการ  และตอนรับลูกคา 
3. ตระหนักถึงความสําคัญของการใหบริการ  และตอนรับลูกคาเพื่อเพิ่มยอดขาย 

 
มาตรฐานรายวิชา 

1. อธิบายความสําคัญ  และประเภทของการบริการลูกคา 
2. ใหบริการ  และตอนรับลูกคาในสถานการณจําลอง 
 

คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับ  ความสําคัญของการใหบริการ  และผลที่ไดรับ  ประเภทของการ
บริการ  ระดับการบริการ  การพัฒนาและปรับปรุงตนเองเพื่อใหสอดคลองกับการใหบริการ  ศิลปะ
การใหบริการ  เทคนิคการบริการลูกคา  การตอบสนองพฤติกรรมของผูบริโภค  มาตรฐานการบริการ  
การจัดการขอรองเรียนของลูกคา  ระบบการบริหาร  และสรางความสัมพันธกับลูกคา 


