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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ
(Occupational Standards and Vocational Qualifications ) 

มาตรฐานอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ ( Beauty Therapy Standard of Work)

หนาที่และลักษณะงาน (Duties and Tasks)
วิเคราะห ออกแบบ การบริการความงามผิวพรรณสําหรับบุคคลทั่วไป จัดเตรียมและดูแลเครื่องมือ

 อุปกรณ สงเสริมการขาย บริหารการบริการและธุรกิจบริการความงามผิวพรรณ

กลุมเปาหมาย  (Target  group)
ผูที่สนใจในอาชีพ  ผูที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ  ผูประกอบอาชีพดานความงามตางๆ พื้นการศึกษา 

ไมจํากัด 

การประกอบอาชีพ
อาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ หัวหนาชาง เจาของกิจการ พนักงานแนะนําผลิตภัณฑความงามดาน

ความงามผิวพรรณ พนักงานขายผลิตภัณฑความงามดานความงามผิวพรรณ

การจัดแบงระดับ
อาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ เปนอาชีพหลากหลายสมรรถนะ สําหรับผูเริ่มตนถึงผูมีประสบการณ

ไดจัดแบงระดับอาชีพเปน 5 ระดับคือ
ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 1
ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 2
ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 3
ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 4
ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 5
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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ
(Occupational Standards and Vocational Qualifications ) 

แผนผังการวิเคราะหสมรรถนะอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ
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1 1 A สงเสริมการขายผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ
1 1 1 B แนะนําการใชผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ

1 C ชวยตอนรับลูกคา
1 1 1 D ตอนรับลูกคา
1 1 1 1 1 E ปฏิบัติงานตามขอกําหนด สุขอนามัยและความปลอดภัย
1 2 F บริหารทรัพยากรบุคคล
1 2 G บริหารการบริการ / การจัดจําหนายผลิตภัณฑ
1 2 H บริหารสถานประกอบการ(สถานท่ี การเงิน/บัญชี ประชาสัมพันธ)

1 1 I ผูชวยปฏิบัติงานในอาชีพ

1 1 1 1 จัดเตรียมและดูแลเคร่ืองมือ อุปกรณ
1 1 1 2 จัดเตรียมและดูแลผลิตภัณฑ
1 1 1 3 จัดเตรียมและดูแลพื้นท่ีปฏิบัติงาน
1 1 4 นวดหนา
1 1 5 นวดตัว
1 2 6 นวดแผนไทย
1 2 7 นวดศีรษะ
1 1 8 นวดดวยนํ้ามัน
1 1 2 9 นวดเทา
1 1 2 10 นวดสปาเทา

1 1 2 2 11 ผสมสูตรนํ้ามันหอมระเหย
1 1 12 ใชนํ้ามันหอมระเหย

1 2 13 สอนการใหบริการความงามผิวพรรณ

สมรรถนะ



200

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ
(Occupational Standards and Vocational Qualifications ) 

ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 1

ลักษณะงาน : ผูชวยปฏิบัติงานในอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ. ทํางานตามคําส่ังปฏิบัติงาน

สมรรถนะ : ผูประกอบอาชีพในระดับนี้ มีสมรรถนะการปฏิบัติงานและความรูที่จําเปน
จํานวน  6 สมรรถนะ ดังตัวอยางตอไปนี้ 

สมรรถนะบังคับ  5 สมรรถนะ 
E ปฏิบัติงานตามขอกําหนด สุขอนามัยและความปลอดภัย
I ผูชวยปฏิบัติงานในอาชีพบริการความงามผิวพรรณ
1 จัดเตรียมและดูแลเครื่องมือ อุปกรณ
2 จัดเตรียมและดูแลผลิตภัณฑ
3 จัดเตรียมและดูแลพื้นที่ปฏิบัติงาน

สมรรถนะเลือก  1 สมรรถนะ
9 นวดเทา

10 นวดสปาเทา
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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ
(Occupational Standards and Vocational Qualifications ) 

ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 2

ลักษณะงาน : ผูปฏิบัติงานในอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ. ทํางานตามคําส่ังและตัดสินใจปฏิบัติงาน
ในขอบเขตที่รับผิดชอบ

สมรรถนะ : ผูประกอบอาชีพในระดับนี้ มีสมรรถนะการปฏิบัติงานและความรูที่จําเปน
จํานวน  13 สมรรถนะ  ดังตัวอยางตอไปนี้ 

สมรรถนะบังคับ  12 สมรรถนะ 
C ชวยตอนรับลูกคา
E ปฏิบัติงานตามขอกําหนด สุขอนามัยและความปลอดภัย
I ผูชวยปฏิบัติงานในอาชีพบริการความงามผิวพรรณ
1 จัดเตรียมและดูแลเครื่องมือ อุปกรณ
2 จัดเตรียมและดูแลผลิตภัณฑ
3 จัดเตรียมและดูแลพื้นที่ปฏิบัติงาน
4 นวดหนา
5 นวดตัว
8 นวดดวยน้ํามัน
9 นวดเทา

10 นวดสปาเทา
12 ใชน้ํามันหอมระเหย

สมรรถนะเลือก  1 สมรรถนะ
6 นวดแผนไทย
7 นวดศีรษะ

11 ผสมสูตรน้ํามันหอมระเหย
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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ
(Occupational Standards and Vocational Qualifications ) 

ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 3

ลักษณะงาน : ผูปฏิบัติงานในอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณที่มีความชํานาญ. ตัดสินใจปฏิบัติงาน ออกคําส่ัง
ควบคุมการทํางาน ผูปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ

สมรรถนะ : ผูประกอบอาชีพในระดับนี้ มีสมรรถนะการปฏิบัติงานและความรูที่จําเปน
จํานวน  16 สมรรถนะ   ดังตัวอยางตอไปนี้ 

สมรรถนะบังคับ  15 สมรรถนะ 
B แนะนําการใชผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ
D ตอนรับลูกคา
E ปฏิบัติงานตามขอกําหนด สุขอนามัยและความปลอดภัย
1 จัดเตรียมและดูแลเครื่องมือ อุปกรณ
2 จัดเตรียมและดูแลผลิตภัณฑ
3 จัดเตรียมและดูแลพื้นที่ปฏิบัติงาน
4 นวดหนา
5 นวดตัว
6 นวดแผนไทย
7 นวดศีรษะ
8 นวดดวยน้ํามัน
9 นวดเทา

10 นวดสปาเทา
12 ใชน้ํามันหอมระเหย

สมรรถนะเลือก  1 สมรรถนะ
11 ผสมสูตรน้ํามันหอมระเหย
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มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ
(Occupational Standards and Vocational Qualifications ) 

ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 4

ลักษณะงาน : ผูปฏิบัติงานในอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณที่มีความเช่ียวชาญ. ประยุกตใชเทคนิคตางๆ
ในวิชาชีพ ใหคําแนะนําในวิชาชีพ จัดระบบงานในวิชาชีพ ตัดสินใจปฏิบัติงาน ออกคําส่ัง 
ควบคุมการทํางานผูปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ

สมรรถนะ : ผูประกอบอาชีพในระดับนี้ มีสมรรถนะการปฏิบัติงานและความรูที่จําเปน
จํานวน  6  สมรรถนะ   ดังตัวอยางตอไปนี้ 

สมรรถนะบังคับ  5 สมรรถนะ 
A สงเสริมการขายผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ
B แนะนําการใชผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ
D ตอนรับลูกคา
E ปฏิบัติงานตามขอกําหนด สุขอนามัยและความปลอดภัย
11 ผสมสูตรน้ํามันหอมระเหย

สมรรถนะเลือก  1 สมรรถนะ
F บริหารทรัพยากรบุคคล
G บริหารการบริการ / การจัดจําหนายผลิตภัณฑ
H บริหารสถานประกอบการ(สถานที่ การเงิน/บัญชี ประชาสัมพันธ)
13 สอนการใหบริการความงามผิวพรรณ

ชางบริการความงามผิวพรรณ ระดับ 5

ลักษณะงาน : ผูบริหารงานในอาชีพชางบริการความงามผิวพรรณ จัดการทรัพยากรบุคคล จัดการธุรกิจ จัดการสถานที่
จัดการกิจกรรมอาชีพ

สมรรถนะ : ผูประกอบอาชีพในระดับนี้ มีสมรรถนะการปฏิบัติงานและความรูที่จําเปน
จํานวน  8 สมรรถนะ   ดังตัวอยางตอไปนี้ 

สมรรถนะบังคับ  8 สมรรถนะ 
A สงเสริมการขายผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ
B แนะนําการใชผลิตภัณฑและโปรแกรมการบริการ
E ปฏิบัติงานตามขอกําหนด สุขอนามัยและความปลอดภัย
F บริหารทรัพยากรบุคคล
G บริหารการบริการ / การจัดจําหนายผลิตภัณฑ
H บริหารสถานประกอบการ(สถานที่ การเงิน/บัญชี ประชาสัมพันธ)
11 ผสมสูตรน้ํามันหอมระเหย
13 สอนการใหบริการความงามผิวพรรณ




